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Los libros de g g stion ganan terreno

- . El'nuevo afio ha comenzado con un aumento de hbros de gestiéh empresarial en los escaparates de las librerias. Cada vez hay més profesionales

que buscan en ellos asesoramiento para afrontar el ritmo de trabajo o pautas para mejorar las habilidades directivas y la estrategia empresarial.

Angela Méndez. Madrid

Enero ha comenzado con la in-
corporacién a las librerias de
nuevos titulos que siguen la ten-
dencia del afio anterior; se cen-
tran en estrategias y habilidades

directivas que pretenden ayudar

a mejorar el funcionamiento y la
productividad de las compaifas.
Estos libros proponen una lectu-
1a abierta y flexible que se adapta
a las necesidades de cada mo-
mento e invitan siempre a la Te-
flexion.

En Gestidn del conocimiento. Del
mito a la realidad, de Domingo
Vathondo, y publicado por Diaz
de Santos, el autor parte del he-
cho de que el conocimiento es la
clave para que las empresas con-
sigan ventajas competitivas. Por
tanto, propone una gestién que
integre alos ejecutivos, a los em-
pleados y a los procesos para
Crear un entorno que.permita la
innovacién permanente. Con es-
te objetivo, Valhondo se plantea
qué es el conocimiento, analiza el
origen de los datos y su transfor-
macion en informacién y en co-
nocimiento.

Otrd de las obras de esta editorial
es Dirige! Manual de conceptos
prdcticos y necesarios para la ges-
tion empresarial, de Angel Ba-
guer y Marta de Zérraga. Es una
guia practica para los profesiona-
les encargados de dirigir una em-
presa, un departamento o un
proceso determinado. Estd es-
tructurado en dos partes: en la
primera se hace un estudio gene-
ral de la compaiifa y se describen
distintas 4dreas de la gestion em-
presarial, como la distribucién en
planta, la valoracién de stocks, los
modelos de calidad o la preven-
cién de riesgos laborales; la se-
gunda es un compendio de mi-
croeconomia y macroeconomia.

Soluciones concretas

‘En Tiranos, victimas e indiferen-
tes..., editado enla coleccién Em-
presa Activa de Ediciones Urano,
el autor, Wess Roberts, identifica
quince tipologias de personas a
1as que hay que enfrentarse en el
dia a dia en el puesto de trabajo.
Desde los grandes fantasmas a
los guardianes del deber, pasan-
do por los trabajo-dependientes
o los victimas perennes. Ofrece
toda una serie dé consejos para
aprender a vivir y trabajar con
ellos. Otra obra de cardcter prac-
tico es la de Steve Miller, titulada
Saque el mdximo provecho de las
ferias. En ella se explican todos
los aspectos que rodean a una fe-
ria: cémo decidir a cudl acudir,
cémo disefiar y montar un stand -
0 c6mo hablar y atraer a los visi-
tantes. -

Cémo aprovechar el tiempo al
mdximo es la propuesta de Melo-

dy y Alec.Mackenzig, publicada,.
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Gestién del conocimiento
D. Valhondo / Diaz de Santos /
384 paginas :

Sague el miximo
provecho de

las ierias‘

Todo lo que debe conocer
para plasificarias

¥ organizarias
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STEVE MILLER
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Saque provecho a las ferias

Steve Miller / Empresa Activa/
240 paginas

INTLLIGENCEA
POLITICA

Inteligencia politica
Pascual Montafiés / Prentice Hall
/ 270 paginas
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-« Planilltacion Estratécica
dela Familia Empresaria

Planificacién de la empresa-
familiar carlock y ward
Deusto/ 208 paginas

Dirige!

Baguer y Zarraga / Diaz de Santos
/ 408 paginas

Cémo aprovechar el tiempo
Melody y Alec-Mackenzie/
Fundacién Confemetal / 147 paginas
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“El valor de la persona

José Manuel Casado / Prentice
Hall / 367 paginas

Del buen pensar
y mejor hacer

Del buen pensar y mejor hacer
Mufioz-Seca y Riverola /
McGraw-Hill / 373 péginas
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WESS ROBERTS

Tiranos, victimas e

indiferentes wess Roberts
Empresa Activa / 152 paginas
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Las 25 objeciones en fa venta
Bob Taylor / Fundacién Confemetal
/149 paginas .

El Experto
Negociador

El experto negociador
Raymond Saner / Gestién 2000 /
281 paginas

Los nifios y el dinero
Eileen y Jon Gallo / McGraw-Hill /
245 paginas

por la Fundacién Confemental.
Plantea una estrategia concreta
para aprender a distribuir y usar
eltiempo.

Las 25 objeciones mds comunes en
la venta y como superarlas, de
Bob Taylor, —editada también por
la Fundacién Confemetal- inclu-
ye ejemplos concretos y reales
que se presentan alahora de ven-

der.un producto. Ademds, se in-.

cluye una lista con las objeciones-

Y pretextos mas comunes y c6mo
actuar antes estos.

En este primer mes del afio, apa-
recen también algunas obras de
renombrados autores, como Pas-
cual Montafiés y José Manuel Ca-
sado, publicadas por Prentice
Hall. E] profesor del Instituto de
Empresa Pascual Montafiés pre-
senta Inteligencia politica (1),

donde explica que el trabajo del
director general es una actividad
de naturaleza politica. Dedica va-
rios capitulos a las funciones que
tiene que desempedar, a la vez
que hace un repaso de las capaci-
dades del méximo responsable
de la compaiiia.

El valor de la persona (2), de José
Manuel Casado, explica las cau-
sas que produce la rotacién de

et

profesionales en las empresas.

" Seguin el autor, estdn directamen-

te relacionadas con el trato y el
estilo de los jefes. Por tanto,
apunta hacia los nuevos modelos
de comportamiento y politicas
de recursos humanos.

La negociacién

El libro de Raymond Saner El ex-
perto negociador, publicado por
Gesti6én 2000, considera que el
éxito de las negociaciones es el
resultado de una planificacién
cuidadosa. Demuestra que es po-
sible aprender a negociar de for-
ma inteligente. Describe distintas
técnicas que permiten descubrir
las normas que conducen a al-
canzar acuerdos. Ademds, con-
tiene una serie de ejemplos y es-
tudios de casos reales.

Siguiendo esta linea de libros
précticos, Deusto ha publicado
La planificacion estratégica de la
empresa familiar, del profesor de
1a escuela de negocios IMD John
L. Ward y el profesor del Insead
Randel S.Carlock. Los autores
presentan un nuevo concepto de
planificacién y explican la forma
de integrar las necesidades y ex-
pectativas de los sistemas fami-
liares y empresariales con el obje-
tivo de desarrollar una unidad or-
génica y emprendedora. Por otro
lado, ellibro incluye modelos que
sirven para la planificacién y la
toma de decisiones, asi como es-
tudios de empresas familiares
muy conocidas.

Beatriz Mufioz-Seca y Josep Rive-
rola proponen en Del buen pen-
sar y mejor hacer -McGraw-Hill-
una forma de integrar la gestién
del conocimiento con las opera-
ciones. Parten delaidea de que la
gestion del conocimiento no tie-
ne futuro si no proporciona més
productividad y competitividad a
la’empresa. Los autores explican
que aprender a manejar el cono-
cimiento supone aumentar y
aprovechar lo que las organiza-
ciones y los trabajadores saben,
mientras que-las operaciones son
el sistema que presta el servicio y
que debe hacer feliz al cliente.

En una apuesta novedosa, la edi-
torial McGraw-Hill ha lanzado la
serie Actita, que hasta el momen-
to cuenta con nueve titulos publi-
cados, donde se analizan temas
sociales cotidianos. Uno de estos
titulos es Los nifios y el dinero, es-
crito por Eileen y Jon Gallo. El li-
bro ofrece la oportunidad de pro-
fundizar en un tema tan impor-
tante y poco abordado como el
dinero. Aporta pautas para ense-
fiar a los nifios de dénde viene y
cémo se benefician de él para
que aprendan a gestionarlo y va-
lorarlo.

Compre estos libros en
1) www. i
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